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Socialstyrelsens uppdrag - en
kunskapsmyndighet

En kunskapsmyndighet som riktar sig till halso-
och sjukvarden och socialtjansten.

Har i uppdrag av regeringen att samordna och
stodja patientsakerhetsarbetet i Sverige.

Tar fram bindande regler i form av foreskrifter
samt kunskapsstodjande och vagledande
produkter.

Forvaltar och utvecklar flera olika register och
ar statistikansvarig myndighet for vard- och
omsorgsomradet.

Socialstyrelsen provar och utfardar legitimationer
for halso- och sjukvardspersonal

Ar en sammanhallande och koordinerande
beredskapsmyndighet

Expertmyndighet som stod till regeringen
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Socialstyrelsens uppdrag inom patientsakerhet
utvecklas och tydliggors

» Socialstyrelsen har under manga ar haft sarskilda regeringsuppdrag kring:

— Att félja laget utifran patientsakerhetséverenskommelsen mellan stat och SKR
2011-2014

— Att ta fram ett samlat stod for patientsakerhet 2016

— Forandrade regler kring klagomalshantering 2017

— Ta fram en nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet 2018

— Samordna och stédja arbetet utifran den nationella handlingsplanen 2020-2025
— Fortsatta samordna och férstdarka arbetet inom patientsakerhetsomradet 2025

— 2026 och framat, instruktionsstyrt och vid behov separata uppdrag fran
regeringen
— Nytt RU kring nationell struktur for uppfoljning

-
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Samordning behovs for ett
kraftfullt patientsakerhetsarbete

Myndigheter

« For att handlingsplanen ska fa kraft i oerter Kommuner
genomfdrandet behdver berdrda aktorer i och regioner
samverka - lokalt, kommunalt, regionalt
och nationellt. Nationell

. o . . samverkan Nationella

« FOrutom vardgivare, regioner och Studenter och stéd intresse-

och larosaten .
organisationer

kommuner berérs manga myndigheter,
nationella organisationer samt olika
professionsforeningar

Foretradare for
patienter och

« Aven larosaten, studenter, experter och narstaende
foretradare for patient- och
narstaendeorganisationer berors.

Professions-
féreningar

o
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Vad innebar
patientsakerhet och vad
vet vi om laget?
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Tre starka skal
att agera for
saker vard

SV e radda liv
¢ minska lidande

~* mer god vard
‘K for pengarna
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Om vi ska na de globala malen ar
en god och saker vard
grundlaggande

- God halsa ar en grundlaggande
forutsattning for manniskors mojlighet
att na sin fulla potential och att bidra till
samhallets utveckling.

« Att hélso- och sjukvarden ar saker ar e e
nédvandigt och darfor ar arbetet med e 1T
patientsakerhet en prioriterad global &= ¥
fraga. A .!.
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Osadker vard ar en av de 10 framsta
orsakerna till dodsfall och bestaende

men i varlden
Fakta om patientsakerhet fran WHO

1 av 10 patienter skadas i samband med
vard pa sjukhus

* 4 av 10 patienter skadas i primarvard,
hemsjukvard

* 1 miljon patienter avlider av skador |
samband med kirurgi

 Vardrelaterade infektioner drabbas 10 av
100 patienter pa sjukhus

Kalla:
https://www.who.int/features/factfiles/patient_safet

y/en/



https://www.who.int/features/factfiles/patient_safety/en/
https://www.who.int/features/factfiles/patient_safety/en/

WHO har ytterligare starkt sitt
fokus inom patientsakerhet

GLOBAL PATIENT SAFETY ACTION PLAN 2021-2030

- OECD lyfter fram att bristande patientsakerhet arligen $”  Towards eliminating avoidable
kostar cirka 15% av sjukvardsbudgeten | e

- Resolutioner om patientsakerhet beslutade i WHA under
2019, dar fokus bland annat ligger pa ledarskap,
sakerhetskultur, kompetens och 6kat larande

« WHO har initierat och under 2021 lanserat "Global Patient
Safety Action Plan” 2021-2030

« Internationella patientsakerhetsdagen den 17 september

« Las mer och ladda ner rapporten har:
https://www.who.int/teams/integrated-health-
services/patient-safety/policy/global-patient-safety-action-

plan

World Health

ﬁ Patient g‘i} Organization
___—_

Safety

(o
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Patientsakerhet betyder
skydd mot vardskada

En vardskada ar enligt PSL 2010:659;

* en skada, ett lidande, en sjukdom eller
dodsfall

« som hade kunnat undvikas om adekvata
atgarder vidtagits vid patientens kontakt
med halso- och sjukvarden.




Brister i patientsakerheten leder till stort lidande
och okade kostnader

Somatisk slutenvard for vuxna arligen:

80000 2 8 585000

patienter ganger fler drabbas miljarder extra varddygn
drabbas av av vardskada, om kronor kostar vid varodtlllfallen
vardskada utlokaliserad eller vardskadorna med vardskada

oplanerat aterinskriven

1400 460 30000

dodsfall dar vardplatser kan anvandas  med vardskada
vardskada bidragit till annat an att varda behéverfoérlangd
patienter med vardskador  sjukhusvistelse

Kalla: Markorbaserad journalgranskning - skador i somatisk vard 2013-2023 pa nationell niva (SKR), c?
Plats fér vard (Socialstyrelsen 2024) 054, Socialstyrelsen



Det nationella patientsakerhetsarbetet ger effekt och
behover fortsatta samordnas och stodjas

2018: 8%
110 000

Patienter 30 000 farre 2022:6,8%
patienter 80 000

patienter

Resultat fran markdrbaserad journalgranskning i somatisk slutenvard



Flera systemfaktorer paverkar sakerheten

Kunskap och

kompetens Kunskapsstyrning

Patienters och Kompetensforsorjning
narstaendes
medverkan

Organisering
Teknik ‘

Arbetsmilia ‘ Processer
LIEESITIO och arbetssatt
Regelverk Ekonomi
Kapacitet och Prioriteringar

tillganglighet

Sakerhetskultur

o
.6:3. Socialstyrelsen



Sdkerhet skapas pa alla nivaer
i hdlso- och sjukvarden

Insatser for att 6ka patientsakerheten
involverar aktorer pa alla nivaer i
hélso- och sjukvarden, lokalt,
kommunalt, regionalt och nationellt.

Manga aktorer har ansvar och
uppdrag som bidrar till en sakrare vard
och som direkt eller indirekt paverkar
patientsakerheten.

Dessa aktorer befinner sig i olika delar
av halso- och sjukvardsystemet.

Aktorer

Riksdag

och regering

Myndigheter

MNationella
organisationer

Huvudman

Vardgivare

Personer som
arbetar med halso-
och sjukvard

Patienter och
nérstaende

Uppgifter och bidrag

* Lagar och forordningar

* Mationella satsningar och inrikning

*  Foreskrifter och allmanna rad
* Tillsyn

* Stod och kunskap pa systemniva

* 5tod, kunskap och vagledning

* Ekonomiska och strategiska
planeringsforutsattningar

* Inriktning och utformning av verksamheten

* Personella resurser, rutiner och riktlinjer

* God och sdker vard och behandling

* Ovriga uppgifter i verksamheten

* Involveras for att bidra till god och
sdker vard och behandling




Agera for saker vard -
nationell handlingsplanen
for okad patientsakerhet

Grundlaggande forutsattningar och
prioriterade fokusomraden for en
saker vard
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Nationell handlingsplan for 6kad patientsakerhet

Nationell handlingsplan fsr skad

Patientsikerhet i hélso- och sipkve
e 0- och sjukvarden

 Ska bidra till att forebygga att patienter
drabbas av vardskador

« Ska starka huvudmannens och vardgivarnas
patientsdkerhetsarbete sa att sakerheten
okar pa alla nivaer inom halso- och sjukvarden

- Ar en utgangspunkt for stod och samordning
i arbetet med patientsakerhet

i
: o 0 Agera for
Riktar 5|g“t|ll beslu:csfat.tare hos bade saker vard
huvudman och vardgivare Ol et i
-
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Det forebyggande arbetet ar centralt for att skapa en
saker vard

Handlingsplanen betonar en bred ansats
| patientsakerhetsarbetet dar vi ror oss

Patientsakerhetsarbete

uppat i trappan till hoger. Uvecklingav ety
integrerad del av
Vi arbetar aktivt allt vi gor.
Forflyttningen innebdr att Skade. e e i
o begrénsning Vioharkontroll som kan uppsta.
 Flytta fokus fran att hantera skador piala
- Arbeta mer forebyggande med att Fomeiande R S
identifiera och hantera risker s& att i
skador inte intraffar. iR
 Inkludera bada perspektiven narvaro Utveckling ver tid
av sakerhet och franvaro av skador ]
Fritt efter: D Parker, MPSA, Monaging risk in healthcare: understanding your safety culture using the

Manchesier Pofient Salety Fromework [MaP5aF], Journal of NMursing Management, 2009, 17,

o
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Vision och
malsattning

Oka kunskap
medvetenhet om intraffade

och beredskap vardskador

z Enﬁatgglr_ad Itedn'ing
» Saker vard, overallt St
och alltid 3

for sdker vard

» Ingen patient ska .. andd. .
. g;aa']l;; medskapare O kultur lggﬂiﬂfa
bEhOva drabbaS aV en larande och system och

utveckling processer

vardskada

Adekvat kunskap
och kompetens

Saker vard
har och nu




Grundlaggande
forutsattningar

Handlingsplanen lyfter fram fyra
grundlaggande forutsattningar som
behover finnas pa plats for att varden ska
vara patientsaker:

« Engagerad ledning och tydlig styrning
« En god sakerhetskultur
« Adekvat kunskap och kompetens

« Patienten som medskapare

Engagerad ledning
och tydlig styrning

S

£,

Patienten En god
som sakerhets-
medskapare kultur

Adekvat kunskap
och kompetens
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Handlingsplanen innehaller fem
prioriterade fokusomraden

Oka risk- Oka kunskap
medvetenhet om intraffade
och beredskap vardskador

Varje fokusomrade innehaller bade

 insatser och aktiviteter som huvudman och
vardgivare behover sakerstalla samt

Starka Tillférlitliga

- nationella atgardsomraden som e o Saemoch
myndigheter, nationella organisationer och
andra aktorer som stod till halso- och i UL
sjukvarden, behover utforma, genomféra och
utvardera insatser inom.

Saker vard 0%
har och nu afia

o
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Tre centrala

perspektiv for att
fa Ij a Ié g Et Engagerad ledning och tydlig styrning - En god sakerhetskultur

- Adekvat kunskap och kompetens - Patienten som medskapare

o .
¢ H dar va rd en varit Fokusomrade 1 Fokusomrade 2 Fokusomrade 3 Fokusomrade4  Fokusomrdade 5
> ker? @ @ %

A o . . 6
[

Ar va rden >d ker ha r Oka kunskap Tillforlitliga Saker vard Starka analys, Oka

OCh nu 7 om intraffade system och har och nu larande och riskmedvetenhet

vardskador sakra processer utveckling och beredskap

» Okar riskmedvetenhet I D
och beredskap? God och saker vard, éverallt, alltid




Stod for utveckling av patientsakerhet och
implementering av handlingsplanen

Den nationella samverkansgruppen for patientsakerhet i
samverkan med Socialstyrelsen har utvecklat ett
verktyg foér att utifran den nationella
handlingsplanen stodja utvecklingen av
patientsakerhetsarbetet inom regioner, kommuner och
kunskapsstyrningen.

o -
[@ wrem |

g
20000 00000 000000000i |

Las mer om verktyget pa webbplatsen samlat stod for
patientsakerhet:

2000 o8

N
zle0e e
g

Stod for att implementera den nationella handlingsplanen - Patientsakerhet

o
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Den nationella handlingsplanen for okad
patientsdkerhet har fatt ett stort genomslag

100% >65%

av regionerna arbetar
med handlingsplaner
eller motsvarande

av kommunerna arbetar
med handlingsplaner

Flera regioner och deras systematiska
kommuner uppger att den patientsakerhetsarbete
nationella handlingsplanen

bidrar positivt till att huvudmannen sakerstaller

att vardgivarna arbetar
inom handlingsplanens fem
fokusomraden




Kunskapsstod och
vagledning fran
Socialstyrelsen
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Webbplatsen Samlat stod for patientsakerhet

« Ska 6ka kunskapen och medvetenheten om
patientsakerhet och bidra till att férebygga
att patienter drabbas av vardskador.

SAMLAT STOD FOR € Lyssna | Sokinom allf innehdll
PATIENTSAKERHET

Arbeta sikert  Risker och vérdskador  Ledning och styming  Lagar och foreskrifter ~ Om patientséikerhet

e )

« Vander sig till bade chefer och medarbetare
brett i halso- och sjukvarden.

- Samlar det nationella arbetet inom Welotanbekr s o chef, et ol o birtperons e et
O m ré d et O C h va g Ied e r ti I I O | i ka a kt(.j re rS Alla béar ett gemensamt ansvar fér att vérden ska vara sé god och séker
ku nsS ka pSStOd | nom pat| e ntsa ke rh et. som moiligt Vad 8k din roll | ot

8L
pe . I QP
2 f{gJ B
J /'\ a \O,J*/O
Student & -~ Organisationer &
larare myndigheter

« Har funnits sedan 2017 och togs fram i bred | 52
samverkan. Forvaltas och utvecklas I6pande.

ledare

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/

o
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https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/

Nationell webbutbildning i patientsakerhet

- Riktar sig till chefer och medarbetare brett i

halso- och sjukvarden. — -3

« Ger bred och relevant kunskap i ‘
patientsdkerhet baserad pa webbplatsen i
Samlat stod for patientsakerhet. 1 e

- Ar framtagen av Socialstyrelsen i dialog med o )
regionernas kunskapsstyrning, SKR och Lof, Saker vard |
med flera. — nationell utbildning i patientscikerhet =

- Ar kostnadsfri och 6ppen for alla. Finns pa - . tf E ,
Socialstyrelsens utbildningsportal. ﬁ..g w.;* L ; % i

https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/om-
patientsakerhet/aktuellt/saker-vard--nationell-utbildning-i-
patientsakerhet/

o
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Nationella kompetensmal |

for patientsakerhet e i
Stod nar utbildning och fortbildning i
patientsakerhet tas fram

Manniskans

Nationella kompetensmal vander sig primart prestationsformaga
till dem som har en roll i planering, utformning
och genomforande av utbildning och fortbildning
| patientsakerhet, verksamma inom

Identifiera, utreda

« verksamheter som bedriver halso- och ke e
. o . . ank
sjukvard, exempelvis regioner, kommuner,
offentliga och privata vardgivare
.o oo . . . . rl -
* larosaten och andra utbildningsorganisationer
o . Att leda och styra
pa gymnasial, grund eller avancerad saker vird

https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint
-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2024-6-9131.pdf

Ansvar, skyldigheter
och roller inom
patientsakerhet

o

Teamarbete och
kommunikation

Folja ocdh utvardera
patientsdkerheat

Beredskap ach

patientsdkerheat

Systemfirstaelse,
teorier och ramverk

Organisations-
kultur ach
patientsdkerhat

Sdkra processer och
arbetssatt

Riskomraden och
vardskador samt
specifika situationer

‘.._-']_

Fatienter och
narstaende som
medskapare

Risker och
riskmedvetenhet

12

Teknik ach
patientsdkerhet

God och sdker
vard dverallt
och alltid

w

o
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Metodhandbocker markorbaserad Beustore
journalgranskning

 Socialstyrelsen har publicerat fem handbdcker for
markorbaserad journalgranskning.

» Det handlar om handbocker for o g::;:g:‘;a';‘:boki
— somatisk sjukhusvard for vuxna T ;g‘gg;{iraps%ngi
— Vuxenpsykiatri y"'*sju'(hus‘:ard
— Bup h
— hemsjukvard
— somatisk barnsjukvard T
ok i
 Utbildningstillfallen 1dggs upp i Socialstyrelsens ij:,'fg;:.iff:- :
kalendarium: hemsjulevrg o O

Fér att Systematisi¢

skador j vargen identifiera ocpy bedima

Kalendarium fér konferenser, webbinarier, utbildningar
och andra evenemang pa Socialstyrelsen -
Socialstyrelsen

o
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Digitalt forum - Aktuellt om patientsakerhet

Riktar sig till alla som arbetar med patientsakerhet, men
ffa till personer lednings- och strategisk niva i kommun
och region

Ett par ganger per termin
— 21 april Uppfoljning inom patientsakerhetsomradet

— 7 maj Enkatuppfoljning av vardgivarens systematiska
patientsakerhetsarbete

Arrangeras i samverkan, Socialstyrelsen, Nationell
samverkansgrupp (NSG) patientsakerhet och Lof

Se Socialstyrelsens kalendarium
https://www.socialstyrelsen.se/kalendariet/

(o
.6:2.. Socialstyrelsen


https://www.socialstyrelsen.se/kalendariet/

Starkt arbete med vardhygien

Vardhygien ar en central del i patientsakerhetsarbetet pa
Socialstyrelsen och handlar om att forebygga vardrelaterade
infektioner och smittspridning inom varden, tandvarden och
omsorgen.

Vardhygien ar en viktig del i arbetet mot antibiotikaresistens

Socialstyrelsen har ansvar for foreskrifter och kunskapsstéod inom
omradet

Egenkontroll av féljsamhet till basala hygienkrav och rutiner - Ett stdd
fér punktprevalensmatning

Utformar nationella kompetensmal inom vardhygien
Kunskapsstdd om tillgangen till vardhygienisk kompetens

Utbildningar fér bade chefer och medarbetare Férebygga och
forhindra smitta - for chefer i vard och omsorg - Socialstyrelsen
utbildning

Las mer och ta del av stodet har: Vardhygien - Socialstyrelsen
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Agera for saker vard pa LinkedIn

 Sida om patientsakerhet

« Syfte: 6ka synligheten for PS-arbetet
och oka mojligheter till dialog

* Vi berattar om det nationella och
internationella PS-arbetet, kommenterar
aktuella fragor, delar goda exempel och
ny kunskap - var och andras

 Folj garna sidan och bidra genom att
dela och kommentera inlagg!

Soclalstyrelsen  Agera for saker vard

Forum fér dig som vill félja och delta i arbetet med 6kad patientsakerhe

Ga till webbplats &'

Om

nnonser

v Foljer «e»

m 5 foljare i ditt natverk

Anslutna sidor

Nationell hégspecialiserad

secuoremes  Vard

ﬁ Social barn- oc h ungdomsvar d
smammen  Offentlig 73
v Féljer Q Meddeland
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Ladda ner handlingsplanen

Las mer om handlingsplanen pa webbplatsen
Samlat stdd for patientsakerhet:

- https://patientsakerhet.socialstyrelsen.se/ledning-
och-styrning/nationell-handlingsplan/

Eller pa socialstyrelsen.se:
« https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-

regler/omraden/patientsakerhet/

« Dar kan du ocksa ladda ner eller bestalla
handlingsplanen

Agera for |
saker vard'

l_\lationell handlingsplan for
okad Patientsakerhet 2025-2030
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Save the date!

2026 ars nationella

patientsakerhetsdag halls den
15 september 2026 pa
Munchenbryggeriet.

Anmalan 6ppnas efter pask!

4 -
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Agera

for saker vard

Stort tack for idag!

charlotta.george@socialstyrelsen.se

C
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