svenska vard $

Fristaende vard, omsorg och behandling i samverkan

Sammanfattning av ndtverksmote KFSK den 12/11- 21

Deltagande medlemsverksamheter:

Lansen Omsorg AB, HagaGorstorp Psykiatri AB,
Atollen Omsorg AB, Gatublick dagcenter AB, ( Stabbarpsgarden AB, del av motet)

Orsak till natverkstraff:
Kommunforbundet Skane kallar i slutet av november till traffar gallande de pagaende upphandlingar
som &r pa vag att avslutas under 2022. Det handlar om tre upphandlingar som omfattar LSS, SABO

samt Psykiatri. ( Nya upphandlingar planeras att vara igang undet hosten 2022.)

Dessa traffar, utifran respektive upphandlingsomrade, kommer att utga fran féljande
fragestallningar.

-Hur har ramavtalet fungerat praktiskt ute i verksamheterna?

-Nagot speciellt i avtalet som féranlett diskussioner mellan er och kommunen?

-Ar det nagra speciella krav i avtalet som ni har funderingar eller synpunkter kring?

-Vad ser ni for utmaningar framaover kring rekrytering av personal, brukarnas behov etc?
-Hur fungerar kommunikationen mellan er och Skanes Kommuner samt kommunerna?

Vi i Svenska Vard ser det som en del av vart uppdrag att vara en paverkande part pa lokal, regional
och nationell niva for att ge vara medlemmar den basta utvecklingen av sina verksamheter. Darav
ser Svenska vard vikten av att vara medlemmar, som dven har ett aktiv upphandling med KFSK, far
moijlighet att samlas och diskutera dessa fragor gemensamt samt att férbundet dven gor en
sammanfattande 6vergripande skrivelse till KFSK géllande hur ramavtalen fungerat fér vara
medlemmar.

| och med dessa aktiviteter sa sdkerstaller vi i forbundet en gemensam kommunikation till KFSK pa
tva plan. Dels ett tydligt budskap for den enskilde medlemmen att ta med sig i traffar samt samma
budskap i gemensam skrivelse till KFSK fran forbundet centralt.

Nedan féljer kort sammanfattande punkter som vi berérde under ndtverkstrdffen.
Observera att vissa av punkterna dr kopplade till ett specifikt ramavtal och inte alltid
overensstimmande/lika i de andra.
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Nar det ar dags for period av att aska indexering fér nastkommande ar bor tydlig
kommunikation till upphandlade verksamheter ga ut att detta skall ske. (Idag ar det upp till
varje verksamhet att sjalv ha koll pa nar det ar dags att ga in och dska om indexering)

Tydligare i databasen var man ska trycka for att gora sin indexering. ( Idag ar det svart att
hitta “knappen” for att dska. Skapar stor frustration)

KFSK behdver kommunicera vid risk for vite pa ett mer samarbetssyftande satt med den
upphandlade verksamheten. Idaglaget finns det ingen kommunikation om att risk for vite kan
uppsta utan KFSK skickar vite direkt. Upplevs valdigt trakigt pa alla satt i samarbetet mellan
parterna.

En tydlig utbildning/information b6r goras fran KFSK till de avropande kommunerna sa att
handlaggare/bistandsbeddomare har tydlig kinnedom om vad som ingar fér den enskilde i
respektive upphandling. Idagslaget ar kunskapen otroligt varierande. Detta kan exempelvis
resultera i bland annat missforstand och irritation mellan parter samt dven majlighet att
avropande kommun betalar mer per dygn dn de skulle om de haft koll pa upphandling . (
Giller ffa Psykiatri & SABO)

KFSK bor sdkerstalla med avropande kommuner gallande hur kommunerna raknar ut
egenavgiften for den enskilde. Idagslaget skiljer sig egenavgiften och hur man rdaknar ut dessa
i kommunerna.

| pagadende LSS-upphandlingen ar det ett fel gdllande hyra fér den enskilde som bor pa
LSS-bostad. | upphandlingen star det att kommunen ska ta ut en avgift dven for hyra. Detta ar
helt fel. Den enskilde ska betala sin egen hyra i LSS-boende. Inte kommunen som ska ta ut en
egenavgift gillande hyra.

Pa psykiatriboenden efterfragas numera ADL- bedémning av Legitimerad Arbetsterapeut av
avropande kommun. Hade varit bra om KFSK sakerstaller med avropande kommuner hur
dessa beddmningar ska se ut och innehalla.
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- Utforare onskar att de avropande kommunerna far en enkat av KFSK om hur de upplever
samarbetet osv. med de upphandlade verksamheterna . Ett resultat som sedan levereras till
alla upphandlade verksamheter. Allt for att sakra ett ratt arbetssatt, kommunikation och
samarbeten framgent géllande upphandlingarna. Aven en enkit om de avropande
kommunernas upplevelser och samarbete med KFSK bér géras och kommuniceras ut till alla
berérda.

- Kontakten med KFSK funkar bra per mail. Nar det géller att soka kontakt per telefon finns det
mer att 6nska. Kan vara bra att fortydliga fran KFSK hur de 6nskar att man kommunicerar
med dem.

- Den modul som finns for de avropande kommunerna att lagga forfragningar som gar ut till
upphandlande matchande verksamheter boér sakerstallas och aktualiseras hos alla avropande
kommuner. Sakerstaller att varje placering for enligt LOU. ( Idagslaget ar det bara en
verksamhet som fatt en forfragan genom denna modul. Sa den anvands uppenbarligen inte
som den skulle.)

- Databasen bor ses 6ver. Upplevs kranglig av utforare. Svart att forstd vad man kan uppdatera
sjalv kopplat till de delar som KFSK ska géra manuellt. Kan inte anvdandning av ett bank-id
vara sakerstdllande sa att den enskilde utforaren kan arbeta med hela underlagen
kontinuerligt i databasen? ( Minska administrationen for KFSK)

- I ndstkommande upphandlingar sa 6verprova inte myndighet som gett verksamheten sitt
aktuella och giltiga tillstand. ( Lansstyrelse, Socialstyrelsen eller IVO). Tillstand sakrar ju en
del av den efterfragade dokumentation och information som upphandlaren kraver att fa in
om verksamheten. Efterfraga bara giltigt tillstand.

Néarvarande lyfter till sist fram att spraket i upphandlingarna ar tydligt och av god svenska
Vill dven understryka vikten av av att se samarbetet mellan upphandlad verksamhet och
upphandlaren som ett samarbete och inte “vi och dem”. Tyvarr upplever en del verksamheter sig

ifragasatta och misstankliggjorda, oftast helt i onédan.

Vid pennan : Oscar Rinaldo



