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BE Texten ingar i annonsen = Texten ingar i kvalificeringen

A Texten kommer att inga i avtalet i ? Texten kommer att publiceras i avtalskatalogen

I ESPD l Texten/fragan innehéller ESPD-krav

® Texten/fragan innehaller krav som maste uppfyllas

."ﬁ Frégan &r viktad och ingér i utvarderingen

a L4 Fragan ar viktad och ingar i utvarderingen

@ Fragan stalls endast upplysningsvis & Fragan besvaras av upphandlaren

G}} Fragan ar markerad for sarskild uppfoljning

2. Administrativa krav

2.1 Forutsattning for anbudslamning

2.1.1 Inlamning av elektroniska anbud O

| upphandlingen accepteras endast elektronisk anbudsgivning via upphandlingsverktyget TendSign.
For anbudsgivare ar det kostnadsfritt att anvédnda TendSign och att Iamna anbud. For att fa tillgang
till systemet kravs inloggningsuppgifter, som fas genom registrering har (klicka pa lanken "Skapa
konto"). Anbudsgivaren far omedelbar tillgang till systemet efter registrering.

Vid fragor eller behov av support kring anvandandet av TendSign, kontaktas TendSigns support via
e-post: tendsignsupport@mercell.com. TendSigns support har 6ppet helgfria vardagar kl 07-17 med
vissa undantag. Har finns svar pa nagra vanliga fragor om upphandlingsverktyget.

Genom Tendsign far anbudsgivaren:

— all ny information om upphandlingen,

— automatisk kontroll av att samtliga fragor stéallda i forfragningsunderlaget ar besvarade vid
anbudslamnandet.

Observera att maximal storlek for uppladdning ar 50 megabyte per fil. Anbudsgivare uppmanas att
omedelbart kontakta TendSign om problem uppstar i samband med anbudsldmnande. Tank pa att
lamna anbud i god tid sa att det finns méjlighet att fa hjalp av TendSign support under kontorstid om
det dyker upp problem.

Om en anbudsgivare inte hamtar ut forfragningsunderlaget i TendSign utan pa annat satt, kan
inkdpscentralen inte garantera att anbudsgivaren far del av all information om upphandlingen (som
eventuella fortydliganden samt fragor och svar) under anbudstiden.

Genom att anbud lamnas i TendSign accepterar anbudsgivaren alla krav och intygar att
informationen i anbudet ar sanningsenlig.
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https://upphandlingsverktyg.mercell.se/sv-se/support-leverantor-fragor/svar?hsCtaTracking=0ea6c5d7-37fa-4ccd-82ea-1297b7296365%7Cc4df3f21-97c3-4e20-968e-0874e3c1780f
https://upphandlingsverktyg.mercell.se/sv-se/support-leverantor-fragor/svar?hsCtaTracking=0ea6c5d7-37fa-4ccd-82ea-1297b7296365%7Cc4df3f21-97c3-4e20-968e-0874e3c1780f
https://upphandlingsverktyg.mercell.se/sv-se/support-leverantor-fragor/svar?hsCtaTracking=0ea6c5d7-37fa-4ccd-82ea-1297b7296365%7Cc4df3f21-97c3-4e20-968e-0874e3c1780f

2.1.2 Krav pa anbudets sprak O

Anbudet ska vara skrivet pa svenska. Bevis, enstaka ord, forkortningar och tekniska beskrivningar

far dven vara pa engelska. Anbudsgivaren ska pa inkOpscentralens begéran ordna och bekosta
Oversattning om inte annat anges i anslutning till visst krav i férfragningsunderlaget.

Uppfylls krav pa anbudets sprak?

Ja/Nej.
G;' Leverantg rskommentar tillg ten

Generell del (1) <'>

2.1.3 Krav pa anbudet O

Anbudet ska baseras pa forutsattningarna och kraven som anges i forfragningsunderlaget. Anbudet

ska beskriva situationen den dag da anbudet lamnas, om ett visst krav inte uttryckligen anger nagot
annat.

| samband med prévningen av anbudet kan inkdpscentralen komma att kontrollera de uppgifter som
anbudsgivaren har lamnat. Felaktiga uppgifter kan leda till att anbudet inte tas upp till prévning.
2.1.4 Reservationer och alternativa anbud O

Om anbudsgivaren lamnar foérbehall eller reserverar sig mot villkor i férfragningsunderlaget kan
anbudet komma att forkastas.

| upphandlingen tillats inget sa kallat sidoanbud eller alternativt anbud till anbudsgivarens anbud.

Accepterar anbudsgivaren kravet att reservationer och alternativa
anbud inte accepteras?

Ja/Nej.

Generell del (1) (1>

2.1.5 Oversittning av forfragningsunderlaget

Forfragningsunderlaget finns endast pa svenska.

Anbudsgivare far pa egen bekostnad 6versatta forfragningsunderlaget med bilagor.

2.1.6 Sista anbudsdag O

Sista dag for att lBmna anbudet ar den:

2022-02-28 23:59

2.1.7 Anbudets giltighetstid O

Anbudet ska vara bindande till och med:

2022-09-01

Accepteras kravet pa anbudets giltighetstid?

1T
Ja/Nej. s

Generell del (1) <.
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2.1.8 Ersattning for att uppratta anbud
Inkbpscentralen ersatter inte anbudsgivare for att uppratta anbud.

2.1.9 Anbudso6ppning

Anbudsbppning sker hos ink&pscentralen. Anbudsdppningen ar inte offentlig men anbudsgivaren
kan begara att en representant fran Stockholms Handelskammare, pa anbudsgivarens bekostnad,
narvarar vid anbudséppningen. Stockholms Handelskammare ska i sa fall skriva pa
sekretessforbindelse.

Anbudsdppning ar planerad till:
2022-03-01

2.2 Fortydligande, kompletteringar eller fragor om forfragningsunderlag

Om forfragningsunderlaget upplevs som otydligt eller om nagra av de stallda kraven uppfattas som
orimliga, onormalt kostnadsdrivande eller konkurrensbegransande i ndgot avseende &ar det viktigt att
inképscentralen kontaktas pa ett sa tidigt stadium som majligt sa att missforstand kan undvikas.

Inkdpscentralen [dmnar alltid eventuella fortydliganden eller kompletteringar till
forfragningsunderlaget genom TendSign. Anbudsgivaren ansvarar sjalv for att halla sig uppdaterad.
Begaran om ett fortydligande eller en komplettering av forfragningsunderlaget ska vara stallda
genom TendSign.

Enligt 12 kap. 11 § LOU ska upphandlande myndighet pa begaran av en leverantor Iamna ut
kompletterande upplysningar om férfragningsunderlaget senast sex dagar fore sista anbudsdag
under férutsattning att leverantdren har begéart det i god tid.

Fragor ska darfér stallas senast nio dagar fére sista anbudsdag. Om fragor inkommer senare &n det,
garanterar inte inkOpscentralen att frdgan besvaras. Detta pa grund av att inképscentralen av

likabehandlingsskal ar forhindrad att Iamna tillkommande information i slutet av anbudstiden.
Endast fragor om foérfrdgningsunderlaget besvaras.

Publicerade fragor och svar samt eventuella fértydliganden och kompletteringar under anbudstiden
utgdr en integrerad del av férfragningsunderlaget.

Sista dag att stalla fragor ar:

2022-02-18

2.3 Rattelse, fortydligande och komplettering av anbud

Vid anbudslamnandet ska efterfragade svar pa fragor och stallda krav lamnas pa anvisade platser i
TendSign.

Inkbpscentralen efterstravar stérsta mojliga konkurrens i vara upphandlingar och tillampar darfér
tillatande, likabehandlande och transparenta riktlinjer for rattelser, fortydliganden och kompletteringar
av anbud.

Inkdpscentralen kommer, om inképscentralen anser det I1ampligt, att begéra rattelser, fortydliganden
eller kompletteringar av anbud. Alla anbudsgivare kommer att behandlas lika och fa lika lang tid pa
sig ratta, fortydliga eller komplettera sina anbud nar omsténdigheterna ar likvardiga.

Fértydliganden eller kompletteringar av anbud kommer inte beaktas om de andrar de affarsmassiga
villkoren i ett anbud. Det innebar att inkdpscentralen under anbudsutvarderingen inte kommer att
tillata exempelvis utbyte av en produkt, &ndring av erbjudna mervarden eller andrade priser.
Daremot kan en réttelse innebara andring av de affarsmassiga villkoren under vissa omstandigheter,
se nedan.

Sida 3/7



Rattelser

Anbudsgivaren kan fa ratta en felskrivning, felrakning eller nagot annat fel i anbudet som fér
inkdpscentralen ar uppenbart. Sadan rattelse kan innebara att de affairsmassiga villkoren fér anbudet
andras jamfért med det ursprungliga anbudet. For att inkOpscentralen ska tillata rattelsen, kravs

att inképscentralen kan utldsa av anbudet vad som egentligen avsags. Om inkdpscentralen inte kan
det, kommer rattelser av sadana villkor inte beaktas.

Fortydliganden

Fortydliganden ska syfta till att faststalla anbudets avsedda innehall.

Om inkdpscentralen uppfattar att en uppgift i ett anbud ar tvetydig eller otydlig, kan inkdpscentralen
lata anbudsgivaren fortydliga vilken tolkning som ar avsedd. Exempel pa en otydlighet ar om
inkdpscentralen inte kan avgéra om anbudsgivaren reserverar sig mot ett krav. Exempel pa en
tvetydighet &r om anbudet innehaller motstridiga uppgifter om en varas egenskaper.

Utbver tvetydiga eller otydliga fall kommer inkdpscentralen inte att beakta fértydliganden som
motsager en ursprunglig uppgift i anbudet. Inképscentralen kommer inte heller att beakta
fortydliganden som andrar de affarsmassiga villkoren i det ursprungliga anbudet.

Kompletteringar

Inképscentralen kan tillata att anbudsgivare

1. kompletterar anbudet med uppgifter och bevis som ror historiska férhallanden eller fakta om
anbudsgivarens foretag (uppgifter som aterfinns i avsnitt 4 "Krav pa leverantoren”

2. kompletterar med information, exempelvis kontaktuppagifter till en referent eller uppgifter om
varde, till referensuppdrag som ldmnats i det ursprungliga anbudet,

3. kompletterar med uppgifter om en varas egenskaper som saknas i det ursprungliga anbudet.
Kompletteringen far inte innebara att en vara t.ex. byts ut eller modifieras eller att priset
andras.

4. kompletterar med uppgifter om innehallet i, eller utformningen av, en tjanst som saknas i det
ursprungliga anbudet. Kompletterande information far inte innebara att erbjudna mervarden
eller pris andras eller att en helt annan tjanst erbjuds.

5. kompletterar med information om en namngiven konsult som saknas i det ursprungliga
anbudet . Kompletteringen far t.ex. inte innebara att personen byts ut eller priset andras.

6. kompletterar med fullmakter, behérighetshandlingar, underskrifter eller liknande som saknas
eller ar ofullstdndiga i det ursprungliga anbudet.

7. kompletterar med uppgifter som aterfinns pa en annan plats i det ursprungliga anbudet.

Inkdpscentralen kan tilldta att anbud kompletteras med andra uppgifter eller handlingar an de som
anges i punkterna 1-7. Sadana uppgifter eller handlingar kan komma att beaktas om de var
tillgéngliga eller upprattade nér anbud senast skulle ldAmnas in i upphandlingen och anbudsgivaren
kan visa detta. Exempel pa en handling som anbudet kan kompletteras med ar ett intyg som visar att
anbudsgivaren var registrerad for F-skatt och som anbudsgivaren kan visa, fanns vid anbudstidens
utgang.

Kompletteringar kommer inte att beaktas i den del de motsager nagon uppgift i det ursprungliga

anbudet. Kompletteringar som éndrar de affarsmassiga villkoren i ett anbud kommer inte heller att
beaktas.

2.4 Tilldelning

Meddelande om tilldelningsbeslut skickar inkdpscentralen ut med e-post till den e-postadress som
anbudsgivaren har registrerat i TendSign i samband med anbudsinldmningen.

Tilldelningsbeslutet utgoér inte en avtalsrattslig accept.

Upphandlingen ar avslutad férst nar ramavtalet undertecknats av bada parterna eller upphandlingen
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avslutats pa annat satt. Ramavtalet blir bindande da bada parter skriftligen undertecknat ramavtalet.
Ett ramavtal kan tecknas tidigast efter att tio dagar har gatt, raknat fran det att underrattelse om
tilldelning skickades ut till anbudsgivarna enligt 20 kap. 1 § LOU.

2.5 Behandling av personuppgifter

Personuppgifter ar all slags information som direkt eller indirekt kan kopplas till en fysisk person.
Exempel pa personuppgifter ar namn, personnummer, postadress och e-postadress. |
dataskyddsforordningen (EU) 2016/679 och lag (2018:218) med kompletterande bestammelser till
EU:s dataskyddsférordning, finns regler for hur personuppgifter far behandlas.

Ink&pscentralen ar personuppgiftsansvarig for de uppgifter, t.ex. namn pa kontaktpersoner och e-
postadresser, som lamnas dels i samband med anbudsgivning, dels vid eventuellt tecknande av
ramavtal mellan ramavtalsleverantdren och inkdpscentralen. Behandlingen av de aktuella
personuppgifterna ar nédvandig for att kunna fullgéra ingangna ramavtal. Personuppgifterna kommer
att anvandas for att fora kund- och leverantorsregister i syfte att informera, administrera och
mojliggdra avrop pa ramavtalen samt skicka fakturor avseende den administrativa ersattning som tas
ut av inkdpscentralen. Anbudsgivaren ansvarar for att informera samtliga de personer vars uppgifter
finns med i anbudsgivarens anbud, eller pa annat satt Iamnas ut till inkdpscentralen. Anbudsgivaren
ansvarar ocksa for att uttamnandet av personuppgifterna ar férenligt med dataskyddsférordningen
(EU) 2016/679 och dataskyddslagen (2018:218).

En registrerad person har ratt att nar som helst begara information fran inkdpscentralen betraffande
vilka personuppgifter som finns registrerade om personen. En sadan begaran ska vara skriftlig och
egenhandigt undertecknad och skickas till:

gdpr@adda.se

eller

Adda Inképscentral AB
c/o Slussgarden AB
118 82 Stockholm

2.6 Publicering av ramavtalsdokument O

Ramavtal med bilagor kommer att publiceras pa internet i inkdpscentralens avtalsdatabas.
Informationen kommer darmed att vara tillganglig for alla som besoker inkdpscentralens hemsida
och var avtalsdatabas.

Anbudsgivaren ska acceptera att féljande uppgifter publiceras i inkdpscentralens avtalsdatabas:

- priser,

- eventuella rabatter,

- information om erbjudna varor och tjanster; samt
- uppgifter om kontaktpersoner.

Vid avrop fran ramavtalet utgor anbudet i ramavtalsupphandlingen avtalshandling mellan

upphandlande myndighet och leverantdren. Fér de upphandlande myndigheter som avropar
fran ramavtalet finns darfér mojlighet att ta del av hela leverantérens anbud inklusive sddana
uppgifter som leverantoren begart sekretess for. Eventuell begaran om sekretess i anbudet kommer
att vidarebefordras till den upphandlande myndigheten och inga i myndighetens
sekretessbeddmning enligt offentlighets- och sekretesslagen (2009:400), OSL.

Accepteras kravet om publicering pa Internet av ovan angivna
uppgifter ur avtalsdokument och lamnande av anbud till avropande
upphandlande myndigheter?

Ja/Nej.

Generell del (1) <'>
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2.7 Inképscentralen lamnar ut ansoknings- och anbudshandlingar <l>
Inkdpscentralen omfattas inte av tryckfrihetsférordningen eller offentlighets- och sekretesslagen och
traffas darmed inte av offentlighetsprincipen. Det finns daremot andra lagar som styr hur
inkdpscentralen kan lamna ut handlingar, t.ex. lagen om féretagshemligheter,
dataskyddslagstiftningen och lagen om offentlig upphandling. Det innebar att anbudshandlingar och
ansokningar i princip endast kan [d&mnas ut om en anbudsgivare eller en anbudssékande medger
det. Inkbpscentralen har tagit fram en rutin for uttdmnande av anbud och ansdkningar som beaktar
detta.

Inképscentralen lamnar ut anbudshandlingar och anbudsansdkningar om:

1. domstol, tillsynsmyndighet eller annan rattsvardande myndighet begar det,

2. annan anbudsgivare i upphandlingen begér ut anbuden eller anbudsanstkan under tiden fran det
att tilldelningsbeslut meddelas och under tio dagar darefter, eller

3. det i dvrigt kravs for att inkdpscentralen ska kunna bedriva sin verksamhet effektivt.

Ratten enligt p. 2 att ta del av annans anbudshandlingar eller anbudsansdkan galler inte sadana
uppgifter som en anbudsgivare eller anbudssokande, med stdd av p. 2.8, begart sekretess for. Den
galler inte heller for sadana uppgifter som kan skada inkdpscentralen eller inkdpscentralens kunders
berattigade intressen.

Inképscentralen beslutar vilka uppgifter enligt p. 2 och 3 som ska lamnas ut. Beslutet gar inte att
Overklaga. Anbudsgivaren har inte ratt till ersattning fér skada som uppkommer darfor att
inkdpscentralen Iamnar ut uppgifter ur anbud eller anbudsansdkningar.

Handlingar som inkdpscentralen lamnar ut far inte 6verlatas till annan. Detta begransar dock inte
anbudsgivares eller anbudssdkandes mojligheter att anvanda handlingarna som bevis i domstol eller
i arende hos annan rattsvardande myndighet.

2.8 Anbudsgivares och anbudssodkandes ratt att begara sekretess och
inkopscentralens ratt att lamna ut uppgifter

Anbudsgivare eller anbudssdkande som 6nskar att vissa uppgifter inte ska lamnas ut till annan enligt
2.7 punkten 2, ska pa anmodan fran inkdpscentralen senast inom 5 arbetsdagar, bifoga en separat
version i PDF-format av de anbudshandlingar eller anbudsansdkningar som innehaller uppgifterna
som omfattas av sekretess. Anbudsgivare och anbudssdkande ansvarar for att maskera de
sekretessbelagda uppgifterna och eventuella personuppgifter som forekommer i handlingarna.
Dessa anbuds- eller ansékningshandlingar benamns sekretessanbud.

Med hanvisning till personuppgiftshantering i samband med utldmnande av sekretessanbud
uppmanar inkdpscentralen anbudsgivaren att inte ange personuppgifter i sitt anbud som inte sarskilt
efterfragats.

Nar inkdpscentralen Iamnar ut anséknings- eller anbudshandlingarna kommer inkdpscentralen att
ldamna ut de maskerade handlingarna. Ink&pscentralen far lamna ut anbudshandlingarna eller
anbudsansotkan utan maskering om sekretessanbud inte inkommer inom den tidsfrist som
inképscentralen har angett. Anbud kommer dock inte att férkastas pa grund av att ett
sekretessanbud inte har inkommit till inképscentralen.

Aven om sekretess begars har inképscentralen ratt att IAmna ut sddana uppgifter som ska publiceras
enligt avsnitt 2.6 om inkdpscentralen bedomer att det behdvs for att ge tillracklig insyn i
upphandlingen.

2.9 Ramavtals- och kontraktsvillkor O

Ramavtalet kommer att baseras pa innehallet i detta férfragningsunderlag med bilagor samt
anbudsgivarens anbud. Bindande ramavtal sluts genom att bada parter skriver under ramavtalet.
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Kontrakt som tecknas efter avrop som gors med stdd av ramavtalet kommer att baseras pa villkoren
i avsnitt Kontraktsvillkor.

Anbudsgivaren ska acceptera villkoren i avsnitt Ramavtalsutkast och Kontraktsvillkor.

Accepteras villkoren i avsnitt Ramavtalsutkast, Allmanna
kontraktsvillkor och Kontraktsvillkor?

Ja/Nej.

Generell del (1) (1>

2.10 Avtalsmote

Inkdpscentralen kan komma att halla ett avtalsméte med vinnande anbudsgivare i samband med
ramavtalets undertecknande. Vid métet kommer inkdpscentralen att informera om ramavtalet, hur
avrop kommer att genomféras, leverantdrens skyldigheter m.m. Inkdpscentralen ser garna att
samtliga antagna anbudsgivare deltar pa avtalsmotet.

2.11 Provning och utvardering
Anbuden kvalificeras, prévas och utvarderas enligt stegen som beskrivs nedan.

2.11.1 Kvalificering

| det forsta steget - kvalificering - provas om anbudet uppfyller forfragningsunderlagets administrativa
krav och kraven pa leverantoren.

De anbudsgivare som uppfyller kraven géar vidare till nasta steg i provningen, évriga forkastas.

2.11.2 Krav pa tjansten

| det andra steget prévas om anbudet uppfyller kraven pa tjansten. De anbud som uppfyller dessa
krav gar vidare till utvarderingen, évriga forkastas.

2.11.3 Utvardering
Kvarvarande anbud utvarderas utefter lagst pris. Varje anbudsomrade utvarderas separat.
Anbud som uppfyller férfragningsunderlagets samtliga generella krav och samtliga specifika krav for

de anbudsomraden anbudet omfattar kommer antas. Ett anbud kan antas for ett eller flera
anbudsomraden.
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